Agrupamento de Escolas de Santo André, REPUBLICA
Santiago do Cacém - 135513

PORTUGUESA | v

AESA | RESULTADOS DO INQUERITO DE SATISFACAO APLICADO AOS ALUNOS DO 3.2 CICLO DO ENSINO
BASICO / ENSINO SECUNDARIO / CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO E C. PROFISSIONAIS /
CURSOS EFA E ENSINO RECORRENTE NOTURNO

N.° DE RESPOSTAS: 261
3.°CICLO - 174
ENSINO SECUNDARIO - 70

CURSOS ED. FORM. e PROFISSIONAIS- 12

CURSOS EFA e ENSINO REC. NOT. -5

ldade

261 responses

80
65 (24.9%)
60
40
26 (10%)
20
0
12 13
Sexo

261 responses

ESCALA UTILIZADA:
1 - Nada satisfeito(a); 2 - Pouco satisfeito(a);
3 - Satisfeito(a); 4 - Muito satisfeito(a)

49 (18.8%)

39 (14.9%)

6 (2.3%) |
1.(0.4% (0.4%1 (0.4%

14 14 anos 15 17 19 21 32

@® Feminino
@® Masculino
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Santiago do Cacém - 135513 PORTUGUESA

Modalidade de ensino
261 responses

@ Ensino Regular

@ Curso de Educagéo e Formagao/ Ensino
Profissional

@ Recorrente Noturno / EFA

Ano de escolaridade
261 responses

@® 7°ano
@ 8°ano
@ 9°ano
@ 11°ano
@® 12°ano
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Este inquérito serve para conhecer o teu grau de satisfagao em relagao a escola que frequentas.
1. Imagem da Escola

1.1. Organizagao/gestao da escola parte da Diregao.

261 responses

1.2. Relacionamento com a Direcéo.
2671 responses

[ N
[
@3
0

o1
[ I
@3
@4

45.6%

8.4%

1.3. Apoio da Direcao ao desenvolvimento de atividades (culturais, desportivas, ...) propostas pelos

alunos.

261 responses
1.4. Envolvimento dos alunos em questdes que |lhes dizem respeito.
261 responses

@1
9?2

@4

@1
@2
®3
@4

LR
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1.5. Resposta dada pela Diregéo aos problemas/queixas apresentados pelos alunos.
261 responses

o1
@2
[ )]

i o

1.6. Resolucdo de situacgdes de indisciplina na escola.
261 responses

@1
[
@3
@

48.7%

13.8%

1.7. Relacionamento aluno/professores.
261 responses

o1
L
@3
94

1.8. Igualdade de tratamento praticado pelos professores da escola.
261 responses

@1

@2
o3

17
{152 16.9% @4

&
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1.9. Relacionamento aluno/funcionarios.

261 responses

1.10. Igualdade de tratamento praticado pelos funcionarios da escola/agrupamento.
261 responses

[ N
@2
[ )]
04

[ B
92
®3
@4
48.3%

1.11. Relacionamento aluno/aluno.

261 responses
@1
@2
@3
®4

1.12. Seguranca na escola.
261 responses

[ N
@2
@3

. o

34.9%
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2. Acessibilidade e transparéncia na informagao

2.1. Eficiéncia dos meios utilizados pela escola para transmitir informagdes.
261 responses

@1
[ 3

0
46% ®:
@4

2.2. Divulgacéo dos critérios de avaliagao de todas as disciplinas.
261 responses

@1
@2
@3
@

2.3. Justica na aplicacao dos critérios de avaliagao.
261 responses

@1
@2
@3

@4
60.5%

Y
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3. Ensino / Aprendizagem

3.1. Qualidade e exigéncia do ensino prestado.
267 responses

@1
[

@4

o

3.2. Forma como os professores incentivam os alunos para a aprendizagem.

267 responses
[ B
[
46% 18% o3
o o ®:

3.3. Utilizagdo de materiais multimédia em sala de aula (projetor, computador, videos, simulacdes,
)

261 responses

@1
@®:

®4

23.4%

3.4. Diversidade/qualidade do trabalho realizado em sala de aula.
261 responses

o1
o2
o3
@4

T
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3.5. Aulas com coadjuvagao/parceria.
261 responses

@1
@2
42.9% ®3
@4
3.6. Aulas de apoio/salas de estudo.
261 responses
[
®:2
o3
@4
3.7. Acompanhamento por parte do(a) Diretor(a) de Turma.
261 responses
@1
[
®3
04
3.8. Resolugao de conflitos e de indisciplina em sala de aula.
261 responses
o1

9?2
o3
54.4% ®:
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3.9. Participacao, na escola, em atividades que contribuem para o bem da comunidade (ex. recolha
de bens alimentares, vestuario, ....).
261 responses

26.4%

3.10. Envolvimento, na escola, em iniciativas relacionadas com a preservagéo do meio ambiente.
261 responses

@1
@®:
®3
[ ¥

4. Qualidade dos servigos de apoio

4.1, Limpeza e higiene da escola.
261 responses

o1
@2
@3

A *

4.2. Civismo dos alunos quanto a conservagao das instalagoes e do equipamento.
261 responses

o1
@2
@3
[ ¥
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4.3. Funcionamento da Biblioteca.
261 responses

o1
@2
o3
@4

4.4, Resposta dos Servicos de Psicologia e Orientagao.

261 responses
[ B
[
3
@4

4.5. Funcionamento da Reprografia e Papelaria.
261 responses

@1
[
[ ]
@4

4.6. Funcionamento da Secretaria.
261 responses

o1
@2
®3
@4
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4.7. Funcionamento do Bar.
261 responses

@1
[ i
@3
46.4% @
4.8. Funcionamento do Refeitorio.
261 responses
@1

®?2
47.9% o3
@4

14.6%

4.9. Funcionamento da Portaria.
261 responses

o1
®?2
@3
@4
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