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AESA | RESULTADOS DO INQUÉRITO DE SATISFAÇÃO APLICADO AOS ENCARREGADOS DE 

EDUCAÇÃO  

N.º de respostas dadas: 490 

N.º de respostas validadas: 447 

ESCOLA SECUNDÁRIA PADRE ANTÓNIO MACEDO (ESPAM) – 178 RESPOSTAS 

ESCOLA BÁSICA N.º 1 (2.º CICLO) – 82 RESPOSTAS 

ESCOLA BÁSICA N.º 2 (1.º CICLO) – 74 RESPOSTAS 

ESCOLA BÁSICA N.º 3 (1.º CICLO) – 58 RESPOSTAS 

ESCOLA BÁSICA N.º 4 (1.º CICLO) – 51 RESPOSTAS 

ESCOLA BÁSICA DE DEIXA-O-RESTO (1.º CICLO) – 4 RESPOSTAS 

 

 

 

 

 

 

ESCALA UTILIZADA: 
NS/NA – Não sabe / Não se aplica 
1 - Nada satisfeito(a); 2 - Pouco satisfeito(a);     
3 - Satisfeito(a); 4 - Muito satisfeito(a) 
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Este inquérito serve para conhecer o seu grau de satisfação em relação à escola que o seu educando frequenta. 

Indique o seu grau de satisfação quanto aos itens seguintes, selecionando o nível da escala que melhor se adequa. 

 

1. IMAGEM GLOBAL DA ESCOLA 
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2. ACESSIBILIDADE E TRANSPARÊNCIA NA INFORMAÇÃO 
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3. ENSINO / APRENDIZAGEM 
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4. QUALIDADE DOS SERVIÇOS DE APOIO 

 

 

 
 


